
关于做好春节期间物业服务工作的通知


各物业服务企业：
“春节”即将来临，为切实维护节日期间物业小区的安全 稳定，确保广大居民度过一个欢乐祥和的节日，现就做好物业 服务工作通知如下：
一、高度重视安全工作，全面落实安全责任制，切实做好节 前工作准备和突发事件应急预案。严格执行烟花爆竹禁放规定。 春节期间实行企业领导24小时带班制度，保持通讯畅通，发生 突发情况及时处置和报告，并做好应急工作。
[bookmark: _GoBack]二、加强消防安全管理。通过多种形式进行防火安全宣传教 育，切实增强业主安全防范意识；对管理区域内的消防设施和 疏散通道、安全出口、消防车通道进行维护管理，引导业主规 范停放车辆，特别要加强对电动自行车充电管理；加强消防监 控的值班和巡逻，掌握管理区域内的消防安全动态。
三、全面开展节前大检查。加强设施设备检查，要抓紧在节 前，对物业管理区域内的电梯、水泵、变配电、消防等共用设 施设备进行一次全面检查，对查出的问题要认真记录，提出整



改方案，及时排除发现的故障，确保共用设施设备正常运行和  安全使用。加强巡查，加大宣传力度，规范电瓶车停放和充电， 认真安排好电梯、消防等设施设备的专业维修人员，同时要保  持水、电、气及公安等部门的联系畅通，做到随时为居民排忧  解 难 。
四 、加强项目秩序维护。落实保安责任，加强门卫管理，尤 其要对机动车辆的进出以及晚上十点至早晨六点之间出入大门  的非小区居民实行严格登记，并适当增加安保人员的巡更次数， 提醒小区居民做好防盗工作，确保小区安全。
五、做好环境保洁。各项目要准备好防雪防冻的物资，做好 抗雪防冻安全预防工作。确保生活垃圾日产日清，对管理区域  内的环境卫生进行一次彻底清理。对草坪、绿化带进行一次整  修，保证小区内的环境卫生、清洁、美观。
六、各物业服务企业对住宅区应当进行节日布置，开展有益 的业主互动活动，适当营造祥和温馨的节日氛围。
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