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1、 [bookmark: _Toc141727229][bookmark: _Toc3256]系统登录
1、 [bookmark: _Toc16351][bookmark: _Toc141727230]访问地址
访问地址：
http://wzqyfw.com/wzepservice/wzservplat/Apps/portal/index.php?s=/Assist/Index/hlTalentexamLogin
登录吴中区协作业务平台。
[image: ]
2、 [bookmark: _Toc141804094][bookmark: _Toc141804022][bookmark: _Toc11009][bookmark: _Toc141867504]企业入池管理
1、 [bookmark: _Toc141867506][bookmark: _Toc141804024][bookmark: _Toc3912][bookmark: _Toc141804096][bookmark: _Hlk141868844]入池企业清单
入池企业清单对已入池的企业进行展示，业务人员可在此对入池企业的相关信息进行查询和导出。
点击“下载入池企业确认函”，即可下载对应企业的《增信基金入池企业确认函》。
[image: ]
点击“详情”，可对入池企业的详细信息进行查看。
入池企业详情页内容如下：
[image: ]
3、 [bookmark: _Toc5915][bookmark: _Hlk141877127]贷款业务管理
1、 [bookmark: _Toc12445]融资需求管理
融资需求管理对企业所发布的融资需求进行展示，业务人员可在此对融资需求进行关注、受理。
[bookmark: _Toc9302]（1）需求公告板
需求公告板展示待银行关注的企业融资需求。业务人员可在此对融资需求进行查询、关注。
[image: ]
点击“关注”，即可进入需求信息页，业务人员可对融资需求的详细信息进行查看。
[image: ]
需求信息页内容如下。
点击“我要关注”，即可对融资需求进行关注。业务人员可在“需求管理”中对已关注的融资需求进行受理。
[image: ]
[bookmark: _Toc20190]（2）需求管理
需求管理中展示银行已关注的融资需求。业务人员可在此对融资需求进行查询、受理。
[image: ]
点击“受理”，即可进入需求受理页。页面对融资需求的详细内容、需求处理进展进行展示，业务人员可在此对受理意见进行维护。
[image: ]
业务人员受理融资需求后，即可点击“授信”，并在随后的页面中对授信信息进行维护。	
[image: ]
若选择“同意授信”，则需对类型、金融产品类型、授信日期、授信金额等信息进行维护。
[image: ]
增信基金维护页面内容如下：
[image: ]
完成对授信信息的维护后，即可点击提交。
完成授信的融资需求状态将相应的变为“成功授信”。业务人员可在授信管理模块中对授信记录详情进行查看。
[image: ]
完成授信后，业务人员可在放款管理模块中选择已完成授信的企业，申请放款。
2、 [bookmark: _Toc10972]授信管理
授信管理对授信记录进行统计和展示。业务人员可在此对授信记录进行查询。点击“详情”，即可查看授信记录的详细信息。
[image: ]
授信记录详情页面内容如下：
[image: ]
3、 [bookmark: _Toc32274]放款管理
放款管理模块对放款记录进行展示，业务人员可在此进行查询放款记录、申请放款、下载增信基金贷款确认函、标记结清或风险等操作。
[image: ]
[bookmark: _Toc8467]（1）申请放款
点击“申请放款”，可在随后的页面中对放款申请信息进行维护。
[image: ]
选择授信企业：
[image: ]
选择授信记录并点击“申请放款”：
[image: ]
填写申请放款信息：
[image: ]
提交放款申请后，系统会将放款申请递交至服务机构、中小企业服务中心进行进一步的审查。
待服务机构、中小企业服务中心均审核通过后，系统将自动生成《增信基金贷款确认函》，银行业务人员可在“增信基金贷款确认函”模块中进行查看和下载。
[bookmark: _Toc11157]（2）增信基金贷款确认函
点击进入“增信基金贷款确认函”模块。
[image: ]
模块对所有受理企业的《增信基金贷款确认函》进行展示，业务人员可在此页面中对增信基金贷款确认函进行查询、下载。
[image: ]
[bookmark: _Toc5422]（3）放款备案
当放款申请经由服务机构、中小企业服务中心审核并通过后，系统将自动生成相应的《增信基金贷款确认函》。业务人员可线上查看、下载企业《增信基金贷款确认函》，并在线下向企业放款。完成放款后，业务人员需在七个工作日内完成线上放贷备案。
点击进入放款管理模块，可在列表中找到相应的放款申请。
点击“放款备案”，即可在随后的放款备案页中对放款详情进行完善。
[image: ]
放款备案页内容如下：
[image: ]
[bookmark: _Toc20978]（4）贷款结清备案
当企业线下贷款结清后，业务人员需在七个工作日内完成线上贷款结清备案。
点击进入放款管理模块，可在列表中找到相应的放款申请。点击“结清”，即可在随后的页面中进行结清备案。
[image: ]
结清备案页面内容如下：
[image: ]
[bookmark: _Toc12332]（5）标记结清或风险
点击进入标记结清或风险模块。模块展示了所有到期未结清的放款记录。
[image: ]
业务人员可点击结清，完成贷款结清备案；如存在其他风险情况，可点击“标记风险”，对放款记录进行标记。
[image: ]
点击“标记风险”后，业务人员可在此对风险说明进行维护。
[image: ]
4、 [bookmark: _Toc5215][bookmark: _Toc141431349][bookmark: _Toc141727234][bookmark: _Toc141867508][bookmark: _Toc141804097][bookmark: _Toc141804025]贷后管理
线下放款后，业务人员需在每季末月的次月月底前在线上进行贷后备案。
如存在需要进行贷后备案的放款记录，系统将会在业务人员登录协作业务平台时进行提醒，业务人员可根据提醒在贷后管理中对相应放款记录进行备案。
系统提醒：
[image: ]
贷后管理中对贷后备案记录进行统计展示，业务人员可在此对贷后备案记录进行查询和新增，点击“详情”可对贷后备案的详细信息进行查看。
[image: ]
贷后备案详情:
[image: ]
如需进行贷后备案，可点击“新增贷后备案”。
[image: ]
在此页面中对需要进行贷后备案的企业进行搜索，搜索得到对应的放款记录后点击“下一步”。
[image: ]
在此页面中对备案信息进行维护后，即可点击“提交”完成备案。
[image: ]
4、 [bookmark: _Toc30157]贷款贴息管理
1、 [bookmark: _Toc18269]申报审批
在此页面可按条件检索待银行确认的贷款贴息申请记录，且可对贷款贴息申请进行审核确认操作。
[image: ]
此页面可填写确认意见，确认企业是否存在逾期归还贷款本金或利息情况。完成确认信息维护后提交即可。
[image: ]
2、 [bookmark: _Toc20815]申请单查询
此页面可查看与本单位相关的所有贷款贴息申请记录。点击详情页可查看贷款贴息申请详情以及流程状态等信息。
[image: ]
[image: ]
5、 [bookmark: _Toc22277]技术支持
开发单位：苏州德融嘉信信用管理技术股份有限公司
热线电话：400-8696-086
邮箱：service@wzqyfw.com
微信号：s18913131676，或者扫描下方二维码
[image: ]
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